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PRZEPISY
WPROWADZAJACE



Kodeks postepowania Grupy Krka (zwany dalej ,Kodeksem”) okresla
normy i zasady etycznego postepowania, dobrych praktyk biznesowych
i standardow postepowania w Krka, d. d., Novo mesto i jej spotkach za-
leznych (zwane dalej ,Krka”), ktére sg wigzgce dla wszystkich pracowni-
kéw zatrudnionych w Grupie Krka. Kodeks stanowi podstawe wszystkich
innych wewnetrznych regulacji w poszczegdlnych spétkach zaleznych
Grupy Krka.

Podstawowg zasadg, ktéra obowigzuje wszystkich pracownikow Krka
jest konsekwentne postepowanie zgodnie z najwyzszymi moralnymi
standardami i zasadami uczciwosci, lojalnosci i profesjonalizmu oraz
konsekwentne przestrzeganie przepiséw i wytycznych organizacji i in-
stytucji miedzynarodowych przemystu farmaceutycznego oraz zawar-
tych w tresci regulacji wewnetrznych Krka.

Kodeks jest publicznie dostepny na stronie internetowej Krka (wersja an-
gielska): https://www.krka.biz/sl/ oraz na stronie KRKA-POLSKA Sp. z 0.0.
www.krka.biz/pl. Partnerzy biznesowi Grupy Krka mogg zapozna¢ sie
z Kodeksem, poniewaz oczekujemy, ze bedg go przestrzegaC przy
zawieraniu transakcji z podmiotami z Grupy Krka.



PODSTAWOWE
ZASADY ETYCZNE



Podstawowe zasady etyczne, na ktérych Krka opiera swoje dziatanie to
szacunek, wspotpraca i uczciwos¢ w zarzgdzaniu, zarobwno w relacjach
miedzy pracownikami, jak i w stosunkach zewnetrznych.

Jako pracownicy Krka zdajemy sobie sprawe, ze przestrzeganie podsta-
wowych zasad wyznaczonych przez Grupe Krka pomaga zrealizowac
wizje Krka, osiggna¢ planowane wyniki biznesowe, wspottworzyé

i chroni¢ reputacje oraz wizerunek Krka, a takze przyczyni¢ sie do
rozwoju sro-dowiska spotecznego, w ktérym dziatamy.

Szacunek

Réwne szanse dla wszystkich, poszanowanie dla norm prawnych
i etyczne podejscie do innych sg podstawg naszej pracy. Szanujemy
prawa czlowieka, poniewaz sg one zdefiniowane w uznanych na catym
Swiecie normach, zasadach i wytycznych. Dziatamy zgodnie ze wszyst-
kimi normami prawnymi dotyczgcymi praw cztowieka we wszystkich kra-
jach, w ktérych obecna jest Krka.

Szanujemy godnos¢, uczciwosé i prywatnos¢ kazdej osoby. Szanujemy
réwniez wolno$¢ stowa i swobode wyrazania opinii i zawsze traktujemy
innych z szacunkiem. Otwarcie komunikujemy sie z naszymi kolegami,
wspotpracownikami niezaleznie od ich kwalifikacji zawodowych i pozycji
lidera. Zakazane jest wykonywanie pracy w sposéb niezgodny z przepi-
sami prawa, zasadami uczciwosci lub wspoétzycia spotecznego.



Jakakolwiek dyskryminacja (bezposrednia lub posrednia) wobec
pracownikow jest zabroniona. Pracownicy sg réwno traktowani bez
wzgledu na ich narodowos¢, rase lub pochodzenie etniczne, pochodze-
nie spoteczne, ptec, kolor skéry, zdrowie, niepetnosprawnosg, religie lub
przekonania, wiek, orientacje seksualng, sytuacje rodzinna, wyznanie,
przynaleznos$é do zwigzkéw zawodowych, sytuacje finansowa lub inne
osobiste okolicznosci.

Wszelkie formy nekania, zastraszania lub innego niezgodnego z za-
sadami okreslonymi w przepisach prawa i regulacjach wewnetrz-
nych traktowania innych w miejscu pracy sa zabronione. Zapew-
niamy uczciwe warunki pracy oraz otwarte ikreatywne $rodowisko
pracy. Zapewniamy srodowisko pracy wolne od jakichkolwiek naciskow
psychologicznych, molestowania seksualnego lub innego rodzaju nie-
pozgdanego zachowania o charakterze seksualnym lub odnoszgcego
sie do pfci pracownika, ze strony innych pracownikow, przetozonych lub
0s0b trzecich. Wszyscy pracownicy Krka powinni powstrzymywac sie od
wszelkich niepozgdanych zachowan, ktérych celem lub skutkiem mo-
gtoby by¢ naruszenie godnosci innego pracownika i stworzenie wobec
niego zastraszajgcej, wrogiej, ponizajgcej, upokarzajgcej lub uwtaczajg-
cej atmosfery.

W przypadku wykrycia niepozgdanego zachowania wobec innego pra-
cownika, kazdy ma obowigzek natychmiastowego zgtoszenia tego bez-
posredniemu przetozonemu lub kierownikowi jednostki organizacyjnej
a w przypadku mobbingu postepowa¢ zgodnie z Procedurg przeciw-
dziatania mobbingowi w KRKA-POLSKA Sp .z o.o.

Zapewniamy bezpieczne i higieniczne warunki pracy, w ktérych
pracownicy nie sg narazeni na zagrozenia dla zdrowia lub zycia. Regu-
larnie podejmujemy réwniez dziatania majgce na celu ograniczenie lub
wyeliminowanie mozliwych zagrozen dla zdrowia i wszelkich ryzyk z tym
zwigzanych. Kazdy pracownik powinien znac i przestrzega¢ wszystkich
przepisdw o bezpieczenstwie pracy, w zakresie niezbednym do wyko-



nywania cigzgcych na nim obowigzkéw, w tym przepisy oraz zasady
bezpieczenstwa i higieny pracy. Naszg podstawowg zasadg jest zapew-
nienie bezpiecznego srodowiska pracy, dlatego zabronione jest przeby-
wanie w miejscu pracy pod wptywem alkoholu, narkotykéw lub innych
zabronionych substancji. Sprzet roboczy, urzadzenia zabezpieczajgce
i Srodki ochrony osobistej muszg by¢ uzywane zgodnie z ich przezna-
czeniem i instrukcjami pracodawcy, muszg by¢ traktowane z nalezytg
starannoscig i utrzymywane w idealnym stanie.

Regularne ksztatcenie i szkolenie zwigzane ze zdrowiem i bezpieczen-
stwem w miejscu pracy, bezpieczenstwem przeciwpozarowym i ochrong
mienia sg obowigzkiem kazdego pracownika, tak jak informowanie prze-
tozonych o wszelkich zagrozeniach w srodowisku i miejscu pracy.

Wspotpraca

W srodowiskach, w ktérych dziatamy, wspotpracujemy z réznymi inte-
resariuszami — akcjonariuszami, pracownikami, dostawcami, klientami,
instytucjami, organizacjami zrzeszajgcymi rézne grupy spoteczne lub
zawodowe. Zachecamy do wspotpracy opartej na wzajemnym szacunku
i poszanowaniu réznigcych sie opinii, ale zawsze koncentrujgc sie na
zwiekszaniu wartosci Krka.

Wszystkie relacje z przedstawicielami zawodéw medycznych, farma-
ceutycznych i weterynaryjnych koncentrujg sie na dostarczaniu profe-
sjonalnych i obiektywnych informacji o naszych produktach, zapew-
niajgc wieksze korzysci dla pacjentéw, poprawiajgc opieke medyczng
i umozliwiajgc wymiane specjalistycznej wiedzy i umiejetnosci. Podlega-
ja one réwniez Scistym przepisom, regulacjom wewnetrznym i wysokim
standardom etycznym.

Osoby uprawnione do wystawiania recept lub prowadzace obrét
produktami leczniczymi otrzymujg obiektywne informacje na temat
produktow Krka, ich jakosci i skutecznosci. Rozwdj, produkcja, sprzedaz
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i promocja naszych produktéw obejmujg wspotprace z organizacjami
ochrony zdrowia, takimi jak szpitale, kliniki, uniwersytety i inne instytucje
edukacyjne, wtasciwymi organami, przestrzegajac wszystkich przepi-
séw i zapewniajgc przejrzystg dokumentacje.

Dazymy do kompleksowej i przejrzystej sprawozdawczosci doty-
czgcej dziatalnosci firmy oraz do dostarczania kompletnych, uczci-
wych, aktualnych i odpowiednich informacji organom, akcjonariu-
szom, inwestorom, mediom, analitykom i spoteczenstwu. Wszystkie
raporty, informacje finansowe i biznesowe sg przygotowywane i pu-
blikowane zgodnie z przepisami i miedzynarodowymi standardami
raportowania. Prowadzgc dziatalno$¢ gospodarczg i sprawozdawczg,
zdajemy sobie sprawe, ze nasz sukces opiera sie na odpowiedzial-
nosci spotecznej i ze musimy zawsze dziata¢ w sposob korzystny dla
naszych interesariuszy.

Doskonatosc¢

Zapewniamy produkty o wysokiej jakosci i skutecznosci. Jakos¢
i bezpieczenstwo produktu sg monitorowane na wszystkich etapach cy-
klu zycia produktu, od etapu opracowania do uzycia i informacji zwrot-
nej. Posiadamy ugruntowany system raportowania i zbierania informac;ji
o dziataniach niepozadanych produktoéw leczniczych, ktéry umozliwia
natychmiastowe dziatanie.

Prowadzone przez nas badania i rozwéj produktéw oraz nasza wspot-
praca z przedstawicielami zawodéw medycznych i partnerami bizneso-
wymi pomagajg nam poszerzac wiedze z zakresu farmacji, na podstawie
ktérej mozemy w konsekwentny sposéb przyczynia¢ sie do rozwoju wy-
sokiej jako$ci produktéw leczniczych. Zapewniamy, ze przeprowadzone
przez nas badania sg niezalezne i profesjonalne, ze wyniki badan sg
odpowiednio przechowywane i zgtaszane, a opinie na ich temat zawsze
brane sg pod uwage.



Naszym celem jest dostarczanie rzetelnych, kompletnych i aktualnych
informacji o naszych produktach pacjentom, pracownikom stuzby zdro-
wia, organom i partnerom biznesowym.

Wszystkie informacje, ktére pozyskujemy w trakcie naszej pracy, sta-
nowig dobro firmy, ktére jesteSmy zobowigzani chroni¢ nawet po za-
konczeniu pracy w Krka. Ujawnianie wrazliwych lub poufnych informaciji
wewnetrznych lub niewtasciwe ich wykorzystanie jest zabronione i moze
skutkowaé negatywnymi konsekwencjami na podstawie przepiséw pra-
wa pracy, przepisow prawa cywilnego lub karnego wobec firm i oséb
ujawniajgcych informacje w sposéb nieuprawiony.

Pracownicy sg zobowigzani do przechowywania informacji zaklasy-
fikowanych jako poufne, nie mogg wykorzystywac ich do uzytku oso-
bistego i ujawnia¢ ich stronom trzecim bez uprzedniej zgody. Dotyczy
to przede wszystkim szczegdlnie wrazliwych informacji biznesowych,
danych technicznych i informacji handlowych, innych informac;ji o firmie
i pracownikach oraz informacji dotyczacych stron trzecich. Pracownicy
muszg przestrzega¢ wszystkich zasad i procedur zwigzanych z zacho-
waniem i ochrong informacji. Poufne informacje i wtasnos¢ intelektual-
na partneréw handlowych i stron trzecich réwniez muszg by¢ dokfadnie
chronione. Szczegdtowe zasady ochrony informacji zawierajg: Procedu-
ra dotyczgca zarzgdzania bezpieczenistwem informacji, Instrukcja doty-
czgca okreSlania i ochrony informacji i tajemnicy przedsiebiorstwa oraz
Instrukcja dotyczgca zasad bezpieczneqgo niszczenia informacji i doku-
mentéw poufnych.

W przypadku jakichkolwiek watpliwosci, czy okreslone informacje sg
wrazliwe i poufne, musimy traktowac je jako poufne i niezwtocznie skon-
taktowac¢ sie z formalnym autorem (wtascicielem) takiej informacji lub
dokumentu lub z Dziatem Prawnym. Szanujemy zasady czystego biurka
i przejrzystego ekranu komputerowego. Jesli wrazliwe tresci sg wysy-
tane droga elektroniczng (e-mail) mamy obowigzek zapewni¢, ze za-
tacznik zawierajacy takag tre$¢ jest odpowiednio zabezpieczony przed
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nieautoryzowanym dostepem. Nie wysytamy tancuszkéw, dowcipow ani
innych nieodpowiednich tresci drogg elektroniczng. Nie klikamy niezwe-
ryfikowanych linkéw ani nie otwieramy zatgcznikéw z nieznanych zrédet
w wiadomosciach e-mail od nieznanych nadawcoéw, poniewaz mozemy
sta¢ sie ofiarami cyberatakow. Inspektor Bezpieczenstwa Informacji
w KRKA-POLSKA Sp. z o.0. organizuje, prowadzi i koordynuje dziata-
nia w celu zapewnienia bezpieczenstwa informacji. Pracownicy moga
zwracaé sie do Inspektora Bezpieczenstwa Informaciji z inicjatywami i
opiniami jesli zauwazg jakiekolwiek braki w tej dziedzinie (Procedura
dotyczgca wiasciwego wykorzystania narzedzi informatycznych oraz
Instrukcja zarzgdzania systemem informatycznym, stuzgcym do prze-
twarzania danych osobowych).

Wszelkie dane osobowe muszg by¢ traktowane ostroznie, w sposéb
przejrzysty ibezpieczny oraz zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
o ochronie danych osobowych. Dane osobowe powinny by¢ gromadzo-
ne wytacznie w zakresie niezbednym do spetnienia wymogow prawnych
i uzasadnionych intereséw Krka lub za zgodg osoby fizycznej, ktéra
moze zosta¢ wycofana w dowolnym czasie. Jesli osoba, ktorej dane
dotyczg, uwaza ze jej prawa do ochrony danych osobowych zostaty na-
ruszone, moze skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych. Na-
ruszenie danych osobowych nalezy niezwtocznie i nie pdzniej niz w cig-
gu 24 godzin zgtosi¢ Inspektorowi Ochrony Danych w danym kraju. Dla
KRKA-POLSKA Sp. z 0.0. adres e-mail: dataprotection.officer.pl@krka.biz.
Dane kontaktowe Inspektow Ochrony Danych w poszczegdinych spot-
kach zaleznych Grupy Krka sg dostepne na wewnetrznej stronie inter-
netowej. Szczegdtowe zasady bezpieczenstwa i ochrony danych oso-
bowych oraz sposdb postepowania okresla Polityka Bezpieczeristwa
i Ochrony Danych Osobowych.

Chronimy idbamy o reputacje firmy. Wszyscy pracownicy majag
obowigzek zapozna¢ sie ze strategicznie waznymi celami, misja, wizjg
i wartosciami Krka. W swietle powyzszego pracownicy muszg pomagacé



w tworzeniu kultury wzajemnego zaufania, szacunku, ciggtego podno-
szenia kwalifikacji oraz odpowiedzialnej i wydajnej pracy. Wszelkie in-
formacje sg przekazywane pracownikom na wewnetrznych spotkaniach
(spotkaniach poszczegdélnych dziatéw, regularnych szkoleniach cyklicz-
nych), za posrednictwem wewnetrznych stron internetowych, wewnetrz-
nych czasopism i komunikacji elektronicznej.

W przypadku potrzeby wykorzystania zdje¢, nagran wideo inagran
dzwiekowych tworzonych na terenie Krka, nalezy uzyskaé pisemng zgo-
de Dziatu Public Relations (public.relations@krka.biz) przed ich publika-
cja w mediach drukowanych lub cyfrowych w celu reklamy lub w celach
prywatnych. Tylko osoby upowaznione mogg publicznie wypowiadac sie
w mediach w imieniu firmy.

Komunikacja elektroniczna jest integralng czescig naszych relacji biz-
nesowych; stuzy do budowania wizerunku Krka, swiadomosci na temat
produktéw Krka i zwiekszenia rozpoznawalnosci Krka. Forma elektro-
niczna w komunikacji musi by¢ uzywana w sposéb rozsadny i racjonal-
ny, tak aby reputacja lub wizerunek Krka nie zostaty w zaden sposob
naruszone.

Zdajemy sobie sprawe z tego, ze media spotecznosciowe nie za-
pewniajg zadnej prywatnosci, dlatego stosujemy sie do wartosci Krka
i wzmacniamy naszg osobistg uczciwos¢ podczas korzystania z nich.
Angazujgc sie w media spotecznosciowe, zdajemy sobie sprawe
z tego, ze informacje udostepniane w takich sieciach o nas samych lub
Krka pozostajg publikowane w takich sieciach na czas nieokreslony
i sg dostepne dla wszystkich. Zasady korzystania z mediéw spotecz-
nosciowych przez pracownikéw, mozliwosci wirtualnej komunikacji,
a takze wtasciwego porozumiewania sie oraz szerzenia kultury korpo-
racyjnej okreslone zostaty w Instrukcji dotyczgcej zasad korzystania
Zz medioéw spotecznosciowych.
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Mienie firmy musi by¢ traktowane ostroznie, musi by¢ uzywane
w sposoOb racjonalny, zgodnie z przeznaczeniem, zgodnie z we-
whnetrznymi regulacjami i instrukcjami. Wszyscy pracownicy sg zobo-
wigzani zarzgdza¢ mieniem firmy z nalezytg starannos$cig i zapobie-
gac ich utracie, kradziezy lub nieuprawnionemu uzyciu. Mienie firmy
jest przeznaczone do korzystania z niego w celach stuzbowych. Do
osobistych potrzeb mienie firmy moze by¢ wykorzystywane w wyjat-
kowych okolicznosciach i w ramach uzgodnionego zakresu. Kazdy
pracownik ma obowigzek zapoznac sie i przestrzega¢ zasad odpo-
wiedzialno$ci za powierzony sprzet, okredlonych w regulacjach we-
wnetrznych z tego obszaru.

Mamy obowigzek powstrzymywania sie od wszelkich dziatan, ktore
w odniesieniu do charakteru wykonywanej pracy, powodujg lub mogg
powodowaé szkody materialne lub moralne, w tym mogg wyrzgdzi¢
szkode interesom i wizerunkowi Krka. W naszej pracy chronimy wi-
zerunek Krka i zawsze przestrzegamy instrukcji, protokotéw i etykiety
biznesowe;j.

Uczciwos¢é w zarzadzaniu

Kierownicy zarzgdzajacy kierujg sie w swojej pracy uczciwoscig i pod-
stawowymi zasadami dotyczacymi dziatalnosci Krka. Zarzad i kierow-
nicy dajg przyktad sposobem swojej pracy i stylem zarzgdzania innym
pracownikom, sg niezbedni w tworzeniu Srodowiska biznesowego i $ro-
dowiska pracy, gdzie obowigzujg nas najwyzsze normy moralne. Zarzad
i kierownicy sg odpowiedzialni za informowanie pracownikow o ich pra-
wach, obowigzkach, istotnych przepisach i wewnetrznych regulacjach.
Wszyscy kierownicy zachowujg sie odpowiedzialnie wobec pracowni-
kow, udziatowcow i podczas korzystania z mienia firmy w zakresie wy-
konywanych zadanh.



W Krka tworzymy kulture zaufania, szacunku, wspotpracy i pracy zespo-
towej, ciggtego podnoszenia kwalifikacji i poszerzania wiedzy oraz odpo-
wiedzialnej i wydajnej pracy. Nasza wiedza, kompetencje, dobre nawyki
pracy i kreatywnos¢ pomagajg nam dziata¢ szybko i by¢ elastycznym.
Dziatamy w zmieniajgcym sie Srodowisku biznesowym, dlatego mu-
simy szybko reagowac na potrzeby rynku, sledzi¢ postep i innowacje,
dostosowywac sie do réznych wymagan rynku i znajdowacé elastyczne
rozwigzania. Pracownicy Krka promujg dobre relacje oparte na wzajem-
nym zaufaniu. Partnerstwo i zaufanie stanowig podstawe do szacunku
w relacjach miedzy wszystkimi pracownikami i partnerami. Staramy sie
stworzy¢ srodowisko pracy, w ktérym pracownicy czujg sie zachecani
do kreatywnosci i skutecznosci. Zachecamy pracownikéw, aby zawsze
szukali nowych pomystéw, rozmawiali o nich i realizowali je, jesli okaze
sie, ze sg wtasciwe. Nasze zadania wykonujemy jak najlepiej potrafimy
i tak szybko, jak to tylko mozliwe.



UCZCIWOSC
KORPORACYJNA

16 Kodeks postgpowania Grupy Krka



Zakaz defraudacji i korupciji

Podstawowg zasada, ktdérg powinni kierowaé sie wszyscy pracowni-
cy Krka w zakresie wykonywania pracy i zadan, jest dziatanie zgodnie
z fundamentalnymi zasadami etycznymi i postanowieniami niniejszego
Kodeksu oraz wszystkimi obowigzujgcymi przepisami prawa oraz we-
wnetrznymi regulacjami Krka. Wszelkie akty defraudacji czy korupcji
sg bezwzglednie zabronione.

Kluczowe cele, wartosci i zasady dotyczgce zwalczania naduzy¢ w Krka
oraz zadania i obowigzki pracownikow Krka w zakresie zapobiegania
oszustwom, ich wykrywania i $ledzenia zawarte sg w Procedurze doty-
czgcej zapobiegania, wykrywania i badania naduzyc.

Wszyscy pracownicy Krka konsekwentnie dziatajg z uwzglednieniem
norm etycznych, profesjonalnie i zgodnie z przepisami. W Krka obowig-
Zujg nastepujgce zasady:

» Stosujemy Zasade Zerowej Tolerancji w odniesieniu do defrau-
dacji i korupcji oraz naruszania zasad firmy. Oznacza to, ze
jakiekolwiek nieetyczne, nieprofesjonalne lub niezgodne z pra-
wem postepowanie ze strony pracownikéw lub partneréw bizne-
sowych jest niedozwolone;

* Nie wykorzystujemy swoich stanowisk, zasobow firmy i informa-
cji, bedacych wlasnoscig Krka, w celu pozyskania nienaleznych
korzysci dla siebie lub swoich bliskich;

* Nie obiecujemy zadnych korzysci i nie dajemy prezentow
w celu wywarcia wptywu na decyzje organoéw, funkcjonariu-
szy publicznych, partneréw biznesowych lub jakiegokolwiek
innego podmiotu, jak rowniez nie przyjmujemy zadnych ko-
rzysci czy prezentow, ktére mogg mieé¢ wptyw na nasze de-
cyzje biznesowe;
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* Dopuszczalne jest jedynie przekazywanie osobom uprawnio-
nym przedmiotéw o wartosci materialnej nieprzekraczajgcej
kwoty 100 ztotych brutto, zwigzanych z praktykg medyczng
lub farmaceutyczng, opatrzonych znakiem reklamujgcym dang
firme lub produkt leczniczy oraz poczestunkéw nie wykracza-
jacych poza ogolnie przyjete formy goscinnosci i gtéwny cel
wydarzenia a towarzyszgcych organizowaniu lub uczestnictwu
w wydarzeniach naukowych lub promocyjnych;

* Unikamy sytuacji, ktére mogtyby sprawia¢ wrazenie przekazy-
wania, obiecywania lub przyjmowania korzysci o wiekszej war-
tosci niz dozwolone przepisami prawa i wewnetrznymi regula-
cjami Krka, a takze nie wchodzimy w relacje biznesowe, ktére
zawierajg potencjalnie powazne ryzyko takiej reakcji ze strony
naszych partneréw biznesowych.

Dbamy o to, aby osoby majgce dostep do informacji wewnetrznych byty
Swiadome poziomu poufnosci i wrazliwosci takich informacji. Posiadamy
wewnetrzne, wigzgce zasady dotyczgce obrotu papierami wartosciowy-
mi spéiki i ustanowiliSmy mechanizmy kontrolne dla pracownikéw i stron
trzecich, ktére majg dostep do tych informacji. W ten sposéb mozemy
zapobiec mozliwym naduzyciom i transakcjom insider trading”, czy-
li transakcjom papierami warto$ciowymi dokonywanym przez osoby
majgce dostep do informacji niejawnych dotyczgcych Krka i wykorzystu-
jace te informacje do osiggniecia prywatnego zysku.

Konflikt interesow

Konflikt intereséw to sytuacja, gdy osobiste interesy danej osoby wpty-
wajg lub mogg wptywaé na zdolnos¢ pracownika do ostroznego i obiek-
tywnego podejmowania decyzji i wykonywania pracy z korzyscig dla
Krka. Moze to by¢ interes gospodarczy danej osoby, jej interes osobisty,
interes osob bliskich lub interes innych oséb zwigzanych z takg osoba.
Konflikt moze by¢ takze konsekwencjg uczestnictwa osoby w stowarzy-
szeniach przedsigbiorcow, naukowcow, politykéw lub innych.



Podstawowg zasadg jest to, aby decyzje byty podejmowane przez pra-
cownikéw w najlepszym interesie Krka, dlatego wszyscy pracownicy po-
winni unika¢ sytuacji, w ktorych mogliby by¢ postrzegani tak, jakby ich
decyzje bylty podejmowane przede wszystkim na podstawie ich osobi-
stych interesow, a nie interesow Krka.

Powinnismy natychmiast powiadomi¢ bezposredniego przetozonego,
jesli zdamy sobie sprawe z tego, ze nasze osobiste interesy lub inne
okolicznosci mogg mie¢ wptyw na naszg prace. Konflikt intereséw musi
zostac zgtoszony, a my musimy wytgczy¢ sie z procesu podejmowania
decyzji biznesowych w takich okolicznosciach.

Uwaza sie, ze konflikt intereséw istnieje szczegolnie w nastepujacych
sytuacjach:

— gdy pracownik jest dominujgcym wiascicielem konkurencyjnej
firmy lub partnera biznesowego Krka;

— gdy pracownik jest cztonkiem organéw nadzorczych lub zarza-
dzajagcych w konkurencyjnych spétkach lub spoétkach bedacych
partnerami biznesowymi Krka;

— gdy pracownik wykonuje prace lub $wiadczy ustugi dla konku-
rencyjnej firmy lub partnera biznesowego Krka na podstawie
umowy o prace lub innej umowy cywilnoprawnej (w zamian za
wynagrodzenie lub nieodptatnie);

— gdy pracownik podejmuje decyzje o zatrudnieniu swoich bliskich.

W przypadku watpliwosci dotyczgcych czy ma miejsce konflikt interesow
nalezy skonsultowa¢ sie ze swoim bezposrednim przetozonym,
Dziatem Prawnym Ilub Chief Compliance Officer powotanym

w Krka d.d. Novo mesto dla catej Grupy Krka.

W czasie zatrudnienia w Krka i bez pisemnej zgody firmy Krka nie wolno
nam wykonywac¢ Zzadnej pracy, $wiadczy¢ ustug ani zawiera¢ zadnych
transakcji we wlasnym imieniu lub w imieniu jakiegokolwiek innego pod-
miotu, jesli powyzsze wchodzitoby w zakres czynnosci wykonywanych
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na rzecz Krka lub przez Krka, a ktére stanowi¢ bedg lub mogg by¢ po-
strzegane jako podmiot konkurencyjny dla Krka.

Reklama produktéw

Relacje miedzy przemystem farmaceutycznym a pracownikami stuzby
zdrowia sg oparte na scistych normach etycznych, przepisach prawa
i regulacjach wewnetrznych. Reklama i promocja produktéow leczni-
czych, suplementéw diety, kosmetykéw i wyrobé6w medycznych
odbywa sie zgodnie z przepisami dotyczacymi reklamy powyzszych
produktéw oraz w sposéb zachecajgcy do rozsgdnego i bezpiecznego
stosowania tych produktéw. Nasze produkty lecznicze sg przedstawia-
ne w sposéb obiektywny, bez wyolbrzymiania ich wtasciwosci. Kazdy
indywidualny element reklamy produktu i wszystkie jej czesci, ktére od-
biorca komunikatu uwaza za spodjng catosé, sg zgodne z zatwierdzo-
ng Charakterystyka Produktu Leczniczego. Wszystkie cechy produktu
przedstawione sg w zréwnowazony sposoéb i nie wprowadzajg w btad.
Pracownicy Krka, ktérzy prowadzg dozwolong prawem reklame pro-
duktow leczniczych iinnych produktow z portfolio Krka sg regularnie
zaznajamiani i szkoleni z przepisami prawa i regulacjami wewnetrzny-
mi z tego obszaru tak, aby w zgodzie z nimi wykonywaé swojg prace.
Wytyczne w zakresie aktywnosci marketingowych i promocyjnych pro-
duktéw leczniczych w tym wydawanych na recepte, a takze interakc;ji
ze srodowiskiem stuzby zdrowia (w tym miedzy innymi z pracownikami
zawodoéw medycznych, organizacjami ochrony zdrowia i organizacjami
pacjentéw) sg okreslone w Kodeksie Dobrych Praktyk Marketingowych.

Uczestniczymy (jako organizator lub podmiot wspierajgcy) w wydarze-
niach naukowych i promocyjnych w tym kongresach,
konferencjach, sympozjach, warsztatach, organizujemy wizyty w
osrodkach badaw-czych lub produkcyjnych. Organizujemy wydarzenia
edukacyjne, maja-ce na celu dostarczanie specjalistycznych informacji o
produktach Krka, dzielenie sie najnowszg wiedzg w zakresie odkry¢
medycznych i przedsta-wianie Krka jako wiarygodnego partnera dla
0s0Ob uprawnionych.



Wspieramy badania naukowe, medyczne i farmaceutyczne oraz pro-
gramy edukacyjne majgce na celu poszerzenie wiedzy pracownikéw
stuzby zdrowia oraz dostarczanie ogolnych i obiektywnych informacji na
temat zdrowia, sposobdéw zapobiegania chorobom, objawéw choroby
oraz mozliwych metod leczenia.

Darowizny, dotacje i $wiadczenia rzeczowe i nierzeczowe na rzecz or-
ganizacji ochrony zdrowia dozwolone sg tylko wowczas, gdy sg prze-
kazywane w jasno okreslonym celu wsparcia ochrony zdrowia lub pro-
wadzonych badan. Sg one udokumentowane, przejrzyste i wdrozone
w sposob wykluczajgcy mozliwo$¢ wywierania wptywu na pracownikow
stuzby zdrowia, personel pomocniczy i organizacje, w zwigzku z przepi-
sywaniem, rekomendowaniem, wydawaniem, sprzedazg lub zakupem
naszych produktéw. Wszystkie przekazane swiadczenia podlegajg poli-
tyce przejrzystosci i od 30 czerwca 2018 roku sg publikowane corocznie
na stronie internetowej Krka.

Dostawcy i Partnerzy biznesowi

Regularnie weryfikujemy naszych klientéw, dostawcoéw iinnych part-
nerow biznesowych oraz skutecznie zarzgdzamy ryzykiem zwigzanym
z relacjami z nimi. W ten sposéb mozemy zapobiec mozliwym szkodom
dla wizerunku Krka i ewentualnym stratom biznesowym.

Od naszych dostawcow i partneréw biznesowych oczekujemy:
— poszanowania prawa cztowieka i zapewnienia srodowiska pracy,
w ktérym szanuje sie godnos¢ i prywatnos¢ oséb indywidualnych;
— przeciwstawiania sie i niestosowania jakichkolwiek form niele-
galnego zatrudnienia;

— ustanowienia procedur wewnetrznych kontroli, systemu zarzg-
dzania ryzykiem isystemu wykrywania konfliktéw interesow,
a takze natychmiast informowania nas o konflikcie interesow,
ktéry mogtby bezposrednio lub posrednio wptyng¢ na Krka;
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— postepowania zgodnie z przepisami antykorupcyjnymi i prze-
pisami dotyczgcymi ochrony konkurencji, a takze zarzgdzania
ryzykiem zwigzanym z oszustwami i naduzyciami.

Uczciwa konkurencja

Przestrzegamy przepiséw dotyczgcych ochrony konkurencji i w zaden
sposbb nie zapobiegamy, nie ograniczamy ani nie zaktbcamy uczciwej
konkurencji.

Nie ujawniamy poufnych informacji biznesowych konkurentom. Nie
angazujemy sie w zmowy rynkowe z innymi firmami dotyczace: cen
konkurencyjnych produktow, ograniczen produkcji, sprzedazy, rozwoju
technicznego lub inwestycji, podziatu obszaréw sprzedazy lub rynkéw
handlowych, strategii rozszerzenia, nowych produktdéw, konsumentow,
0golnych warunkow sprzedazy itp.

Jesli zajmujemy dominujgcg pozycje na rynku, nie wykorzystujemy tej
pozycji i nie stosujemy bezposrednio ani posrednio nieuczciwych cen
zakupu lub sprzedazy ani innych nieuczciwych warunkéw handlowych,
nie ograniczamy produkgcji, rynkdw ani rozwoju technicznego ze szkodag
dla konsumentow, nie stosujemy nieekwiwalentnych warunkéw transak-
Cji z innymi stronami handlowymi, tym samym powodujgc, ze sg one
w niekorzystnej sytuacji konkurencyjnej i nie zawieramy uméw, z za-
strzezeniem przyjecia przez drugg strone zobowigzan dodatkowych,
ktore ze wzgledu na swoj charakter lub zgodnie z celem umowy nie maja
zwigzku z jej przedmiotem.



ODPOWIEDZIALNOSC
SPOLECZNA
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Mamy swiadomos¢, ze nasze sukcesy biznesowe zalezg réwniez od
sukcesoéw spotecznosci, w ktdrej dziatamy.

Promujemy naszg odpowiedzialno$¢ spoteczng, wspierajac rozne
dziatania w Srodowisku, w ktérym zyjemy, uczestniczac w dziata-
niach charytatywnych i uczestniczagc w dziataniach promujacych
postepy w dziedzinie nauki, edukacji, sztuki i kultury i w tych, kt6-
re pomagajg chroni¢ nasze srodowisko naturalne. Priorytet majg grupy,
osoby i dlugoterminowe projekty ukierunkowane na ogdlny postep spo-
teczny, lepszg jakos¢ zycia jak najwiekszej liczby oséb, prace z mtodymi
ludzmi i sg zgodne z misjg Krka ,Zy¢ zdrowym zyciem”.

Zgodnie z naszg misjg, Krka rowniez przeznacza srodki na remonty
i zapewnia r6znym instytucjom nowoczesny sprzet, co prowadzi do tego,
ze moggq realizowaé dziatania o wyzszej jakosci. JesteSmy mecenasem
wielu projektow kulturowych w srodowisku lokalnym i poza granicami
kraju.

Dbamy o srodowisko naturalne i przestrzegamy przepiséw ochrony $ro-
dowiska, a takze wspotpracujemy ze spotecznoscig lokalng w tym ob-
szarze. Uwzglednilismy nasze obawy dotyczgce efektywnego wykorzy-
stania energii w naszych biezgcych dziataniach biznesowych, strategii
rozwoju i projektach inwestycyjnych. W ten sposéb mozemy przyczynié
sie do zmniejszenia negatywnego wptywu na srodowisko, co jest zgodne
z naszymi wytycznymi dotyczgcymi zrébwnowazonego rozwoju. Pierw-
szenstwo majg urzadzenia i procesy, ktére mogg poméc w oszczedza-
niu energii oraz ochronie zasoboéw naturalnych.

Kazdy z nas moze zapewni¢ zmniejszenie i wkasciwe sortowanie odpa-
dow, ktére produkujemy w ramach naszej dziatalno$ci i podczas wyko-
nywanej przez nas pracy, w celu racjonalnego zuzycia wody i wszystkich
zasobdéw oraz jak najmniejszego zanieczyszczenia wody. Prawidtowe
i bezpieczne stosowanie chemikaliow zmniejsza ryzyko wystgpienia
nadzwyczajnych zdarzen.



CHIEF
COMPLIANCE
OFFICER

Kodeks postepowania Grupy Krka 25



26

Chief Compliance Officer razem z Dyrektorami i Kierownikami
odpowiednich komodrek organizacyjnych jest odpowiedzialny za ciggta
ocene ryzyka zwigzanego ze zgodnoscig z przepisami korporacyjnymi,
koordynacje odpowiednich dziatan zwigzanych z poszczegdlnymi
procesami biznesowymi, proponowanie i ustanowienie skutecznego
systemu kontroli wewnetrznej, podnoszenie swiadomosci, szkolenia i
doradztwo w zakresie zwigkszania uczciwosci biznesowej, zajmujgc
sie zgtoszeniami dotyczacymi niewtasciwych praktyk i naruszen
obowigzujgcych przepiséwséw, regulacji wewnetrznych i norm etycznych.

Chief Compliance Officer nadzoruje wdrazanie korporacyjnej zgodno-
§ci z przepisami prawa, egzekwowanie zapiséw zawartych w niniejszym
Kodeksie oraz zasad dotyczgcych zgtaszania naruszen w Grupie Krka.
Zarzady spotek zaleznych odpowiadajg za zgodnos¢ swoich dziatan biz-
nesowych z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi Grupy Krka
i zgtaszajg sie do Chief Compliance Officer w przypadkach, gdy uznajg
to za konieczne.



ZGLASZANIE
NIEWLASCIWYCH
PRAKTYK LUB
NARUSZEN PRAWA
LUB NADUZYC




Naruszenie tego Kodeksu stanowi naruszenie podstawowych obowigz-
kéw pracowniczych i moze prowadzi¢ do postepowania dyscyplinarne-
go i/ lub zwyktego lub nadzwyczajnego rozwigzania umowy o prace.
Naruszenie zasad etycznego i biznesowego postepowania okreslone-
go w niniejszym Kodeksie przez jakiegokolwiek partnera biznesowego
Krka moze prowadzi¢ do zakohczenia wspotpracy biznesowej z tym
partnerem.

Jako pracownicy Krka musimy zawsze dbac o przestrzeganie zasad,
regut i wytycznych, izawsze musimy postepowaé w odpowiedzialny
sposob. W razie watpliwosci, czy zachowanie, postepowanie, dziata-
nie lub zaniechanie kolegi lub osoby trzeciej jest zgodne z Kodeksem,
przepisami prawa i/lub wewnetrznymi regulacjami, nalezy skonsultowaé
przypadek z Chief Compliance Officer'em powotanym dla KRKA-POLSKA.

Dane kontaktowe:

—  Chief Compliance Officer w Grupie Krka:
+386 7 331 26 00

— Head of Legal Affairs w Grupie Krka:
+386 7 331 95 95

—  Chief Compliance Officer KRKA-POLSKA Sp. z 0.0.:
+48 22 57 37 640 lub +48 607 446 824

Kazda osoba, ktora podejrzewa, ze doszto do naruszenia niniejsze-
go Kodeksu lub innych wewnetrznych regulacji Krka, ma obowigzek
zgtoszenia takiego incydentu do Chief Compliance Officer. Zgtosze-
nia mozna réwniez wysyta¢ drogg elektroniczng na adres e-mail:
compliance.officer.pl@krka.biz.



We wszystkich sprawach zwigzanych z podejrzeniem naruszenia
prawa, praktyk, regulacji lub standardéw nalezy postepowac
zgodnie z Regulaminem dotyczacym zapobiegania, wykrywania,
badania i zgtaszania naruszeh prawa lub naduzy¢, ktory okresla
kluczowe cele, wartosci i zasady, a takze obowigzki pracownikow
dotyczgce zapobiegania, wykrywania, badania naruszen prawa oraz
naduzy¢ w KRKA-POLSKA Sp. z o0.0. Regulamin opisuje takze
wewnetrzng procedure zgtaszania naruszen prawa oraz naduzyc
stosowang w KRKA.

Kazdy pracownik musi powstrzymac sie od realizacji polecenia stuzbo-
wego lub wykonania umowy, ktére nie jest zgodne z przepisami prawa,
wewnetrznymi regulacjami Krka w tym z niniejszym Kodeksem oraz nie-
zwtocznie poinformowac jedng z wyzej wymienionych osob. Wszystkie
zgtoszenia sg badane i powaznie brane pod uwage. Zadne zgtoszenie
nie jest lekcewazone.

Krka zobowigzuje sie traktowa¢ dane informatora w sposéb poufny, pro-
fesjonalny i z nalezytg starannoscig oraz odpowiednio chroni¢ informa-
tora przed wszelkimi ewentualnymi dziataniami odwetowymi.

Dobrowolne ujawnienie moze zapobiec, zmniejszyé a nawet wyelimino-
wac konsekwencje nieetycznego i niezgodnego z niniejszym Kodeksem
postepowania. Krka zacheca do dobrowolnego ujawniania informac;ji

o podejrzeniach naduzy¢ przez pracownikow.
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POSTANOWIENIA
KONCOWE



Kodeks postepowania Grupy Krka zostat zaakceptowany przez Zarzad
Spotki Krka, d. d., Novo mesto w dniu 15.03.2018.

Zarzad KRKA-POLSKA Sp. z 0.0. zaimplementowat pierwszg edycje
Kodeksu uchwatg z dnia 21.05.2018.

Kodeks postepowania Grupy Krka jest dostepny na stronie wewnetrznej
(Krkanet) i na publicznie dostepnej stronie internetowe;.

Z dniem wejscia w zycie niniejszego Kodeksu, Kodeks etycznego po-
stepowania w KRKA-POLSKA Sp. z o0 .0. traci moc a Kodeks zastepuje
go w catosci.

Kazdy nowy pracownik jest informowany i szkolony z tre$ci Kodeksu
postepowania Grupy Krka na szkoleniu wstepnym. Kodeks
postepowania Grupy Krka musi by¢ aktualizowany raz na dwa lata

i w razie potrzeby aktualizowany.

Ostatnia aktualizacja Kodeksu postepowania Grupy Krka: marzec
2023r.



